SCA Hygiene Products

TGP® Targeting und aufmerksamkeitsstarke Werbemittel
bringen messbar »ansteckende« Zielgruppenkontakte fiir die
Tempo sanft und frei Grippevorhersage

Wie sich Tempo mit der Online-Kampagne nachhaltig fur die
Erkaltungssaison positioniert.
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Tempo sanft und frei Grippevorhersage

Media-Agentur:
Optimedia
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22.01.15 - 09.03.15

Zielgruppe:
TGP® FMCG Audience Kaufer von Papiertaschentiichern

Werbemittel:
Halfpage Ad, Ad Bundle

SCA

Care of Life

»Mit der individuellen TGP® FMCG Audience Zielgruppe
>Kéufer von Papiertaschentlchern< konnten die poten-
ziellen Kaufer von Tempo sanft und frei gezielt auf den
Portalen WEB.DE und GMX angesprochen werden. Die
Online-Kampagne trug vor allem durch den geschickten
Einsatz der Werbemittel Halfpage Ad und Ad Bundle
dazu bei, die spezielle Grippevorhersage von Tempo
als innovatives Produkt zu visualisieren. Dartuber hinaus
wurde die Wahrnehmung von Tempo als zuverlassiger
und treuer Partner wahrend und vor der Erkaltungszeit
gesteigert.«

Franziska Meyer, Brand Manager Tempo sanft und frei
DACH & BENELUX, CGE Region Central Brand Marketing
SCA Hygiene Products Vertriebs GmbH



DIE AUSGANGSLAGE

Mit Tempo sanft und frei hat die SCA ein besonderes Produkt fur die Erkaltungszeit
im Portfolio. Das Zusammenspiel aus natirlichem Atemfrei-Ol aus Eukalyptus und
pflegendem Verwdhnbalsam befreit den Atem auf natlrliche Art und Weise und
verwdhnt rote und geplagte Erkaltungsnasen.

Das Versprechen: Endlich aufatmen trotz Erkaltung! Als zusatzlichen Benefit bot
Tempo potenziellen Kunden online eine spezielle Grippevorhersage an. Mit einer
gezielten Online-Kampagne sollten Produkt und Service bei der potenziellen Ver-
wenderschaft bekannt gemacht und damit gleichzeitig die Marke als DER verlédss-
liche und innovative Partner fir die Erkédltungszeit bestmoglich verankert werden.

Aufgabe: Tempo sanft und frei soll als wichtiger Partner vor und wahrend der Er-
kaltungszeit positioniert sowie die Innovationskraft der Marke durch die Grippe-
vorhersage glaubwurdig vermittelt werden.
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DIE UMSETZUNG

Um bei der Umsetzung der Online-Kampagne eine maximale Relevanz der Werbe-
botschaft zu gewéahrleisten, entschied man sich flr die Ansprache der Zielgruppe
»K&ufer von Papiertaschentlichern« Uiber das hocheffiziente Targeting-Tool TGP®
FMCG Audience von United Internet Media.

Uber TGP® FMCG Audience sind individuelle FMCG-Zielgruppen nicht nur direkt
online buchbar, sondern die direkte Anbindung an die Abverkaufs-Daten der GfK
macht das bewéhrte Targeting-Tool zugleich besonders effizient. Basierend auf
Daten aus dem ConsumerScan-Panel kénnen Werbetreibende hier individuelle
FMCG-Zielgruppen flexibel nach lhren KPls, z. B. nach Warenkorb, Einkaufsstatte
oder Marke, definieren. TGP® FMCG Audience stellt damit einen voéllig neuen Stan-
dard in der Online-Ansprache von FMCG-Kaufern dar.

Als Werbemittel zur bestmoglichen Erreichung der gesetzten Awareness- und
Imageziele fur die Tempo-Kampagne definierten die Mediaexperten eine vielver-
sprechende Kombination aus Halfpage Ad und Ad Bundle. Fiir die Uberpriifung
der Erfolgsparameter wurde die Kampagne mit einer Wirkungsstudie durch United
Internet Media Research begleitet.



DIE ERGEBNISSE

Die Auswertung der Wirkungsstudie belegt den Erfolg der gewéhlten MaBnahmen, 53 % Zuwachs bei der mediengestiitzten Werbeerinnerung fiir Online

denn die Tempo-Kampagne punktete auf allen Ebenen: Sowohl die gestutzte Wer- Die Auswertung der mediengestutzten Werbeerinnerung zeigt den Awareness-
beerinnerung als auch die mediengestlitzte Werbeerinnerung nahmen signifikant push fur den Online-Kanal: Hierbei haben die Befragten bewusst bestatigt, dass
zu. Gleichzeitig konnten flur die Marke relevante Imageparameter deutlich gestei- sie Werbung fir Tempo im Internet wahrgenommen haben. Gegenuber der Kon-
gert werden und die Befragten zeigten sowohl Interesse fir das Produkt Tempo trollgruppe konnte die Erinnerung an Online-Werbung fir Tempo dabei um mehr
sanftund frei als auch hohe Zustimmungswerte fir die spezielle Grippevorhersage. als 50 % gesteigert werden. Jeder Vierte gibt damit an, Werbung fir Tempo im

Internet gesehen zu haben.
Tempo bleibt im Kopf: Die gestiitzte Werbeerinnerung steigt um 16 %
Bei den Befragten, die mit der Kampagne Kontakt hatten, weist die Werbeerinne-
rung fir Tempo mit 41 % einen deutlich héheren Wert auf als bei Befragten ohne ¢ Mediengestiitzte Werbeerinnerung Tempo

Werbemittelkontakt (35 %). Die Umsetzung erzielte also eine Steigerung von 16 %. Basis: jeweilige Stichprobe - Werbeerinnerung fiir Tempo (ohne Kontakt n=206,
mit Kontakt n=348); Angaben in %
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Basis: jeweilige Stichprobe - Tempo bekannt (ohne Kontakt n=542, mit Kontakt n=801);
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Frage: Fiir welche der folgenden Marken haben Sie in der letzten Zeit Werbung Frage: Sie haben angegeben, Werbung flir Tempo gesehen, gelesen oder gehort zu
gesehen, gelesen oder gehort? haben. Wo haben Sie Werbung flir Tempo gesehen, gelesen oder gehoért?
Quelle: United Internet Media Research 2015 Quelle: United Internet Media Research 2015
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Die Kampagne »steckt an«: klares Imageplus fiir Tempo in relevanten Punkten ¢ Image Tempo

Fiir die Marke Tempo relevante Imageparameter erzielten in der Zielgruppe mit Basis: jeweilige Stichprobe - Tempo bekannt (ohne Kontakt n=542, mit Kontakt n=801);
Kampagnenkontakt sichtbar hdhere Zustimmungswerte. Dabei konnten unter an- Angaben in % (Top-2-Werte]

derem Imageparameter wie »begleiten mich jederzeit« und »helfen mir, mich

zuverlassig und vorbereitet zu fihlen« signifikant gesteigert werden. Die Marke ® ohne Kampagnenkontakt © mit Kampagnenkontakt

konnte sich damit als zuverléassiger Partner in der Erkéltungszeit positionieren.
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Echtes Conversion-Potenzial: Die Kampagne weckt hohes Interesse

Jeder zweite Befragte zeigt im Rahmen des Kampagnentests Interesse am Pro-
dukt Tempo sanft und frei. Und mehr als jeder zweite Befragte bewertet auch die
Grippevorhersage eindeutig positiv. Sowohl Produkt als auch die Grippevorhersa-
ge stiefen damit in der Erkaltungszeit bei Kdufern von Papiertaschentlichern im
Rahmen der Online-Kampagne auf Akzeptanz.

v Produktinteresse Tempo sanft und frei
Basis: Gesamt (n=1.540); Angaben in %
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Frage: Wie interessant ist Tempo sanft und frei fir Sie persénlich?
Skala 1»sehr interessant« bis 6 »gar nicht interessant«

Quelle: United Internet Media Research 2015

v ldee Grippevorhersage
Basis: Gesamt (n=1.540); Angaben in %
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Frage: Wie finden Sie die Idee einer Grippevorhersage flr Ihren Aufenthaltsort?
Skala 1»sehr gut« bis 6 »gar nicht gut«

Quelle: United Internet Media Research 2015

DAS FAZIT

Das individuelle Targeting Glber TGP® FMCG Audience gewéhrleistete die effiziente
und gezielte Ansprache der potenziellen Tempo-Zielgruppe und sorgte somit far
maximale Relevanz der Werbebotschaft.

Mit der Kombination von Ad Bundle und Halfpage Ad setzte Tempo zudem auf den
genau richtigen Werbemittelmix, denn die Kampagne zahlte messbar positiv auf
die Awareness- und Imageparameter ein. Jeder zweite Befragte zeigte hohes
Interesse am Produkt Tempo sanft und frei und bewertet die Grippevorhersage
positiv. Zusatzlich wurden nachweislich Wirkungsuplifts in den wichtigen Parame-
tern Werbeerinnerung, mediengestltzte Werbeerinnerung und Image erzielt.

Das Kampagnenziel, Tempo sanft und frei als zuverlassigen Begleiter in der
Erkaltungszeit zu positionieren und die Awareness fur den Service Grippevorher-
sage zu steigern, wurde vollumfanglich erreicht.
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