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m,
.m Eckdaten der Befragung

= Ziel der Studie

Die vorliegende Studie soll Aufschluss tiber die Multi-Screen-Nutzung in Osterreich geben. Unter Multi-Screen-Nutzung
wird dabei die gleichzeitige Verwendung mehrerer Geréte verstanden, mit denen man Videos ansehen bzw. fernsehen,
im Internet surfen oder Apps nutzen kann.

Neben der allgemeinen Multi-Screen-Nutzung, d.h. wie oft werden welche Gerate gleichzeitig in einem
durchschnittlichen Monat genutzt, wurde auch die Multi-Screen-Nutzung am Vortag erhoben. Dabei wurde auch
erhoben, welche Téatigkeiten mit den Geraten durchgefiihrt wurden, sowie wie sich dabei die Aufmerksamkeit auf die
Gerate verteilt hat.

= Eckdaten der Studie
— Erhebungsmethode: Computer Assisted Web Interviews (CAWI) im MindTake Online-Panel
— Stichprobe: reprasentativ fur die dsterreichische Internet-Bevolkerung 15-59 Jahre
— Stichprobengréf3e: n(Gesamt)=1.201
— Max. Schwankungsbreite bei n(Gesamt)=1.201 : +/- 2,8%
— Erhebungszeitraum: 12.09.2014 — 24.09.2014

— Durchschnittliche Befragungsdauer (Median): 6,40 Minuten
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‘ . Soziodemographie der Befragten

Einfachantwort, n(Gesamt)=1.201

3

Geschlecht n %

Mann 612 51,0
Frau 589 49,0
Alter n %

15 - 29 Jahre 389 32,4
30 — 39 Jahre 263 21,9
40 — 49 Jahre 323 26,9
50 — 59 Jahre 226 18,8
Bildung n %

ohne Matura 844 70,3
mit Matura 357 29,7
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.,
.m Allgemeine Medien-Nutzung

,In einem durchschnittlichen Monat, wie haufig nutzen Sie die folgenden Medien?*

Fernsehen d 66 24 4122
Radio [p=¢ YA 27 6 414 4

el
Zeitungen ‘% 38 29 15 6 35 4
Zeitschriften [ 20 24 20 9 14 7

M mehrmals taglich [ mehrmals wachentlich M 1 mal wochentlich M 2 - 3 mal monatlich Il 1 mal im Monat M seltener M nie

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201
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»In einem durchschnittlichen Monat, wie haufig nutzen Sie die folgenden Medien?“

'. Woaochentliche Medien-Nutzung (1/3)

Gesamt

= Internet
Fernsehen
=3l Radio
el
BE Zeitungen

Zeitschriften

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; Nutzung min. mehrmals wochentlich
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m,
.m Wochentliche Medien-Nutzung (2/3)

»In einem durchschnittlichen Monat, wie haufig nutzen Sie die folgenden Medien?“

'.!'!

? Internet 99
Fernsehen 90
=3¢ Radio 80
Zeitungen 69
Zeitschriften 30
In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; Nutzung min. mehrmals wéchentlich
7 (c) Copyright MindTake Research 2014

Y7

90

83

64
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.,
.m Wochentliche Medien-Nutzung (3/3)

»In einem durchschnittlichen Monat, wie haufig nutzen Sie die folgenden Medien?“

(RININT

Alter 15-29  30-39
? Internet 99 98
Fernsehen 88 A
== Radio 74 81
Zeitungen 59 62
Zeitschriften 24 24
In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; Nutzung min. mehrmals wdchentlich
8 (c) Copyright MindTake Research 2014

40-49

99

92

87

68

28

50-59

99

91

84

84
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.,
. @ personliche Gerate-Nutzung (1/3)

,Welche der folgenden Geréte sind in Ihrem Haushalt vorhanden, und welche dieser Geréte nutzen Sie persénlich?“

Gesamt

é Fernseher 96
D Smartphone 86
Laptop 78

g Desktop 58
[] Tablet 52
% Spielekonsole 39

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Personen, die das Geréate nutzen, unabhangig davon, ob das Gerat im Haushalt vorhanden ist oder nicht
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‘ . personliche Gerate-Nutzung (2/3)

,Welche der folgenden Geréte sind in Ihrem Haushalt vorhanden, und welche dieser Geréate nutzen Sie personlich?*

3 (K

=
]
%

Fernseher
Smartphone
Laptop
Desktop
Tablet

Spielekonsole

T

m

75
88
79
63
95

45

t

w

97
85
77
92
49

33

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Personen, die das Gerate nutzen, unabhangig davon, ob das Gerat im Haushalt vorhanden ist oder nicht
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.,
. @ personliche Gerate-Nutzung (3/3)

,Welche der folgenden Geréte sind in Ihrem Haushalt vorhanden, und welche dieser Geréate nutzen Sie personlich?*

(RININT

Alter 15-29 30-39 40-49 50-59

Fernseher 94 97 97 96

Smartphone 95 89 82 74

3 (K

L_l Laptop 83 74 77 75
] Desktop 58 57 57 58
[] Tablet 53 58 55 40
% Spielekonsole 56 43 31 1

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Personen, die das Gerate nutzen, unabhangig davon, ob das Gerat im Haushalt vorhanden ist oder nicht
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.,
.@m Gerate-Nutzung an Werktagen (1/2)

,Zu welchen Uhrzeiten nutzen Sie die folgenden Geréte an einem durchschnittlichen Werktag?*

06:00 - 10:00 10:00 - 12:00 12:00 - 14:00 14:00 - 18:00
(morgens) (vormittags) (mittags) (nachmittags)

In %, Mehrfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Befragte, die das jeweilige Gerat nutzen
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%

18:00 - 22:00
(abends)

22:00 - 06:00
(nachts)
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I
.m Gerate-Nutzung an Werktagen (2/2)

,Zu welchen Uhrzeiten nutzen Sie die folgenden Gerate an einem durchschnittlichen Werktag 7

L]
C3 -0
¥ O

06:00 - 10:00 10:00 - 12:00 12:00 - 14:00 14:00 - 18:00
(morgens) (vormittags) (mittags) (nachmittags)

In %, Mehrfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Befragte, die das jeweilige Gerat nutzen
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%

18:00 - 22:00
(abends)

22:00 - 06:00
(nachts)
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m,
.m Gerate-Nutzung an Wochenenden (1/2)

,Und zu welchen Uhrzeiten nutzen Sie die folgenden Geréte an einem durchschnittlichen Wochenende ?*

06:00 - 10:00 10:00 - 12:00 12:00 - 14:00 14:00 - 18:00
(morgens) (vormittags) (mittags) (nachmittags)

In %, Mehrfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Befragte, die das jeweilige Gerat nutzen

14 (c) Copyright MindTake Research 2014

%

18:00 - 22:00
(abends)

22:00 - 06:00
(nachts)
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'. Gerate-Nutzung an Wochenenden (2/2)

,Und zu welchen Uhrzeiten nutzen Sie die folgenden Geréte an einem durchschnittlichen Wochenende ?*

a Y " s N

06:00 - 10:00 10:00 - 12:00 12:00 - 14:00 14:00 - 18:00 18:00 - 22:00
(morgens) (vormittags) (mittags) (nachmittags) (abends])

In %, Mehrfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; jeweils Befragte, die das jeweilige Gerat nutzen
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22:00 - 06:00
(nachts)
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.,
.m Genutzte Screen-Kombinationen bei Multi-Screen

,Und wie haufig nutzen Sie in einem durchschnittlichen Monat die folgenden Geréte gleichzeitig?*

Gesamt m w 15-29 30-39 40-49 50-59
Fernseher und Smartphone 64 65 62 79 68 60 46
Smartphone und Laptop L4 47 42 52 YA 40 38
Fernseher und Laptop 40 42 39 40 39 42 40
Fernseher und Tablet-Computer 31 34 28 ¥, 35 33 23
Smartphone und Desktop-Computer 24 29 19 27 25 23 20
Fernseher und Desktop-Computer 23 29 17 21 22 25 25
Fernseher, Smartphone und Laptop 22 23 21 29 20 16 21
Tablet-Computer und Smartphone 21 = Vi 24 19 22 17
Fernseher, Smartphone und Tablet-Computer 14 17 12 15 16 13 13
Fernseher, Smartphone und Desktop-Computer 14 18 10 14 13 14 14
Tablet-Computer und Laptop 1" 13 8 10 9 " 12
Tablet-Computer und Desktop-Computer 10 12 /4 10 7 12 9
Smartphone und Spielekonsole 9 1" 6 18 7 3 3
Fernseher, Smartphone und Spielekonsole 7 gy 6 15 6 9 3
Tablet-Computer und Spielekonsole 5 6 4 9 . 3 3

In %, Einfachantwort-Matrix, n(Gesamt)=1.201; gleichzeitige Nutzung min. mehrmals wochentlich
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. - wn
.m Das Medienverhalten der Osterreicher (1/7)

Das Medienverhalten des Osterreichers

17

In einem durchschnittlichen
Monat, wie haufig

nutzen Sie die

folgenden Medien?

99%

Internet

@ 90%

Fernsehen

80%

Radio

Y
69%
‘% Zeitungen

30%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate
sind in lhrem Haushalt vorhanden,

und welche dieser Gerate
nutzen Sie personlich?

0C00O®

95%

Fernseher

88%

Smartphone

79%

Laptop

63%

Desktop

55%

Tablet

45% Alter: 15-59 Jahre
Spielekonsole

(c) Copyright MindTake Research 2014

Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen
Monat die folgenden

Gerate gleichzeitig?

65%

Fernseher + Smartphone

47%

Smartphone + Laptop

42%

Fernseher + Laptop

34%

Fernseher + Tablet

29%

Smartphone + Desktop

mindtake

RESEARCH




. - wn
.m Das Medienverhalten der Osterreicher (2/7)

Das Medienverhalten der Osterreicherin

18

In einem durchschnittlichen
Monat, wie haufig

nutzen Sie die

folgenden Medien?

99%

Internet

@ 90%

Fernsehen

83%

Radio

Y
646%
‘% Zeitungen

23%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate
sind in lhrem Haushalt vorhanden,

und welche dieser Gerate
nutzen Sie personlich?

0C00O®

97%

Fernseher

85%

Smartphone

77%

Laptop

52%

Desktop

49%

Tablet

33% Alter: 15-59 Jahre
Spielekonsole

(c) Copyright MindTake Research 2014

Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen
Monat die folgenden

Gerate gleichzeitig?

62%

Fernseher + Smartphone

42%

Smartphone + Laptop

39%

Fernseher + Laptop

28%

Fernseher + Tablet

21%
Fernseher + Smartphone + Laptop
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.m Das Medienverhalten der Osterreicher (3/7)

Das Medienverhalten der 15-29-Jahrigen

19

In einem durchschnittlichen
Monat, wie haufig

nutzen Sie die

folgenden Medien?

99%

Internet

@ 88%

Fernsehen

76%

Radio

== 59%
‘% Zeitungen

26%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate

sind in lhrem Haushalt vorhanden,
und welche dieser Gerate

nutzen Sie personlich?

94%

Fernseher

95% P »
S o VA

83%

Laptop

58%

Desktop

56%
Spielekonsole

53%

Tablet

e000e®

(c) Copyright MindTake Research 2014

Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen
Monat die folgenden

Gerate gleichzeitig?

75%

Fernseher + Smartphone

92%

Smartphone + Laptop

40%

Fernseher + Laptop

33%

Fernseher + Tablet

29%
Fernseher + Smartphone + Laptop
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.m Das Medienverhalten der Osterreicher (5/7)

Das Medienverhalten der 30-39-Jahrigen

20

In einem durchschnittlichen
Monat, wie haufig

nutzen Sie die

folgenden Medien?

98%

e Internet

91%

Fernsehen

81%

Radio

Y
62%
‘% Zeitungen

26%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate
sind in lhrem Haushalt vorhanden,

und welche dieser Gerate
nutzen Sie personlich?

000CGCE®

97%

Fernseher

89%

Smartphone . .

76%

Laptop

58% 1
Tablet

57%

Desktop

43%

Spielekonsole

(c) Copyright MindTake Research 2014

Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen
Monat die folgenden

Gerate gleichzeitig?

68%

Fernseher + Smartphone

44%

Smartphone + Laptop

39%

Fernseher + Laptop

35%

Fernseher + Tablet

25%

Smartphone + Desktop
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.m Das Medienverhalten der Osterreicher (6/7)

Das Medienverhalten der 40-49-Jahrigen

21

In einem durchschnittlichen

Monat, wie haufig
nutzen Sie die
folgenden Medien?

99%

e Internet

92%

Fernsehen

87%

Radio

Y
68%
‘% Zeitungen

28%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate
sind in lhrem Haushalt vorhanden,

und welche dieser Gerate
nutzen Sie personlich?

0C00O®

97%

Fernseher

82%

Smartphone

77%

Laptop

57%

Desktop

55%

Tablet

31%

Spielekonsole
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Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen
Monat die folgenden

Gerate gleichzeitig?

@
@
@
@
@

59%

Fernseher + Smartphone

42%
Fernseher + Laptop

40%

Smartphone + Laptop

33%

Fernseher + Tablet

25%
Fernseher + Desktop
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.m Das Medienverhalten der Osterreicher (7/7)

Das Medienverhalten der 50-59-Jahrigen

22

In einem durchschnittlichen

Monat, wie haufig
nutzen Sie die
folgenden Medien?

99%

Internet

@ 91%

Fernsehen

84%

Radio

el 84%
‘% Zeitungen

31%

Zeitschriften

Welche der folgenden Gerate
sind in lhrem Haushalt vorhanden,

und welche dieser Gerate
nutzen Sie personlich?

0C00O®

96%

Fernseher

74%

Smartphone

75%

Laptop

58%

Desktop

40%

Tablet

15%

Spielekonsole

(c) Copyright MindTake Research 2014

Wie haufig nutzen Sie

in einem durchschnittlichen

Monat die folgenden
Gerate gleichzeitig?

46%

38%

40%

25%

23%

Fernseher + Smartphone
Smartphone + Laptop

Fernseher + Laptop

Fernseher + Desktop |

Fernseher + Tablet
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.,
.m Mult-Screen-Verbreitung

Einteilung der Multi-Screener in 3 Typen:

@ - [ ) © [ ) - ® [ ) [ )
| - 0
D@wﬂ 0%% ng O?Q ng O*Q C]?wg I-Zvy3Multi-/Socreener

o D
D 0 Heavy Multi-Screener nutzen in einem durchschnittliche
D <> 0 Monat min. eine der angefiihrten Geratekombinationen min.
.1 mal taglich”
Medium Multi-Screener

Medium Multi-Screener nutzen in einem durchschnittliche
Monat min. eine der angefiihrten Geratekombinationen min.
.1 mal wéchentlich”

Light Multi-Screener nutzen in einem durchschnittliche

0 Monat min. eine der angefiihrten Geratekombinationen min.
0 .seltener”

Light- / Nicht-Multi-Screener Nicht-Multi-Screener nutzen in einem durchschnittliche
Monat keine der angefiihrten Geratekombinationen

In %, n(Gesamt)=1.201
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m,
.m Screen-Nutzung am Vortag und Multi-Screen-Nutzung

,Welche der folgenden Geréte haben Sie dabei gestern gleichzeitig genutzt, um Videos anzusehen bzw. fernzusehen, im
Internet zu surfen oder um Apps zu nutzen?*

Fernseher

3 [k

Smartphone

Laptop

Desktop

Tablet

42 %

& O[] |

Spielekonsole

Il Mono-Screen-Nutzung M Multi-Screen-Nutzung [l nicht genutzt

In %, Mehrfachantwort, n(Gesamt)=1.201
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’ . Zweck der Gerate-Nutzung

,WOofiir genau haben Sie die eben genannten Geréate genutzt?*

c O [

Fernsehen / Videos
schauen

Stationares oder
mobiles Internet nutzen

Apps nutzen

Andere Anwendung
nutzen

Fernseher

96

Tablet

17

75

50

Smartphone

49

63

25

In %, Mehrfachantwort-Matrix, n(Multi-Screener Vortag)=689; jeweils Multi-Screener, die das jeweilige Gerat nutzen

(c) Copyright MindTake Research 2014

L]

Desktop

19

84

25

Laptop

22

80

23
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Aufmerksamkeitsverteilung auf die Geréate
- B, in Multi-Screen-Situationen (1/2)

,Wenn Sie nun davon ausgehen, dass lhre gesamte Aufmerksamkeit 100% entspricht, wie hat sich Ihre Aufmerksamkeit
gestern auf die von Ihnen gleichzeitig genutzten Geréte verteilt?“

Multiscreen-Situationen
mit 2 Screens

Aufmerksambkeitsverteilung bei
Fernseher und Smartphone

OR0,

47% 93%

Aufmerksambkeitsverteilung bei
Fernseher und Laptop

®@0

40% 60%

In %, Mehrfachantwort, n(Multi-Screener Vortag)=689

Multiscreen-Situationen mit
einem weiteren Screen

Aufmerksambkeitsverteilung bei
Fernseher, Smartphone + weiterer Screen

Of0

38% 28%

weiterer

Screen

34%

Aufmerksamkeitsverteilung bei
Fernseher, Laptop + weiterer Screen

®@0

3%  346%

weiterer

Screen

33%
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Aufmerksamkeitsverteilung auf die Geréate
- B, in Mult-Screen-Situationen (2/2)

,Wenn Sie nun davon ausgehen, dass lhre gesamte Aufmerksamkeit 100% entspricht, wie hat sich Ihre Aufmerksamkeit
gestern auf die von lhnen gleichzeitig genutzten Gerate verteilt?*

Multiscreen-Situationen
mit 2 Screens

Aufmerksamkeitsverteilung bei
Fernseher und Tablet

ORI

L4% 56%

Aufmerksamkeitsverteilung bei
Smartphone und Laptop

0

37% 63%

in %, Mehrfachantwort, n(Multi-Screener Vortag)=689

Multiscreen-Situationen mit
einem weiteren Screen

Aufmerksamkeitsverteilung bei
Fernseher, Tablet + weiterer Screen

OF0

43%  26%

weiterer

Screen

30%

Aufmerksamkeitsverteilung bei
Smartphone, Laptop + weiterer Screen

00

38% 28%

weiterer

Screen

35%

28 (c) Copyright MindTake Research 2014
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" . Zeitpunkt der gleichzeitigen Nutzung mehrerer Geréate

Kombination: ,Zu welcher Uhrzeit haben Sie diese Geréate gleichzeitig genutzt?“ und ,Wann haben Sie noch mehrere
Geriéte gleichzeitig genutzt um Videos anzusehen bzw. fernzusehen, im Internet zu surfen oder um Apps zu nutzen?“

06:00 - 10:00 Uhr
(morgens)

10:00 - 12:00 Uhr
(vormittags)

12:00 - 14:00 Uhr
(mittags)

14:00 - 18:00 Uhr
(nachmittags)

18:00 - 22:00 Uhr
(abends)

22:00 - 06:00 Uhr
(nachts)

3
»

In %, Mehrfachantwort, n(Multi-Screener Vortag)=689

29
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m,
.m Ortder gleichzeitigen Nutzung mehrerer Gerate

Kombination: ,Und wo waren Sie zu diesem Zeitpunkt?“ und ,,Und wo waren Sie noch, als Sie mehrere Geréte gleichzeitig
genutzt haben?*

wiee % N
Im Biiro / am Arbeitsplatz éa - 9

Unterwegs Q . A

Bei Freunden / 7
Verwandten w* I 3
In der Schule / >
Uni/ Ausbildung “R~" I 2

An offentlichen Orten, &%, I 1

z. B. Internet-Café  “&2'

In %, Mehrfachantwort, n(Multi-Screener Vortag)=689
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: . Anstol3 / Grund fur Multi-Screening

,Was war der Anstol3 bzw. der Grund, weshalb Sie gestern nicht nur ein Gerét, sondern mehrere Geréte verwendet

haben?*

Gewohnheit /
Alltag

Langeweile (beim
Fernsehen) / Zeitvertreib

Werbepausen /
Ladezeiten tiberbriicken

Zeitgewinn / mehrere
Sachen gleichzeitig erledigen

einfach so / kein
bestimmter Grund / Zufall

Wahl des Gerates hangt von Tatigkeit ab
(zB. App, Programme, groBerer Monitor)

Fernseher
lauft nebenbei

Fernsehen /
Internet surfen

Infos zu aktueller
Sendung / aktueller Tatigkeit

Effizienz /
praktischer

In %, offene Antworten wurden kategorisiert, n=580 (Nennungen)
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.,
.m Kontakt

MindTake Research GmbH
Karlsgasse 7/5
1040 Wien

FBNr.: 257512w
UID: ATU61393566

DVRNr.: DVR4550686

Tel.: +43 1 228 88 10
Fax: +43 1 228 98 01

Mail: office@mindtake.com
Web: www.mindtake.com
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